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0. KONTROLA VERZI

Verze

Datum

Upravy

01

27. Cervna 2018

Prvni verze. Schvalena predstavenstvem

02

28. Cervence 2020

Odst. 3.1 Predlozeni vysSetfovaciho spisu
Odst. 3.2 Prijeti prislusnych opatreni
Odst. 3.3 Pohybliva slozka odmeény
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14. ¢ervna 2023

Odst. 2.2.1.2 Prijem a analyza oznameni
prostrednictvim Etického kanalu

Odst. 2.4 Opatfeni na ochranu oznamovatele
a dotcené osoby

Odst. 3.2 Prijeti pfislusnych opatreni

Odst. 3.4 Archivace a Uschova vysetfovani
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29. Cervence 2024

Schvaleno Vyborem pro Compliance skupiny
FCC.

Zmény pro prizplsobeni tohoto postupu Za-
sadam a postupu interniho oznamovaciho
systému, které byly schvaleny predstaven-
stvem FCC.




1. CiL A ROZSAH PUSOBNOSTI

Skupina FCC ma Interni oznamovaci systém (dale jen ,Interni oznamovaci systém" nebo
jednoduse ,Systém"), jehoz podstatné aspekty jsou upraveny v Zasadach interniho oznamo-
vaci systému (dale jen ,Zasady") a v Postupech pro interni oznamovaci systém (dale jen
,Postupy"), oba schvalené predstavenstvem FCC.

Podle vySe uvedenych predpisl je vybor pro Compliance skupiny FCC organem odpovédnym
za Interni oznamovaci systém a pravomoci spravy systému a zpracovani soubor{ delegoval na
korporatniho Compliance Officera, ktery je rovnéz ¢lenem vyboru pro Compliance.

~0znamovaci kanal" nebo ,Kanal" je soucasti tohoto systému a predstavuje preferovany
mechanismus pro vSechny osoby spojené se skupinou FCC, aby mohly za Ucelem ochrany a
podpory etického chovani sdélovat nebo oznamovat nesrovnalosti nebo jednani, které by
mohlo byt v rozporu s vnitfnimi predpisy skupiny; nebo se zakonem a zejména, které by mohly
predstavovat riziko trestnépravni odpovédnosti nebo spravni odpovédnosti nebo riziko poruseni
prava Evropské unie,a to vSe v souladu s ustanovenimi zakona, kterym se do legislativy daného
statu transponuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019\1937 ze dne 23. fijna
2019 o ochrané osob oznamujicich poruseni prava Unie.

Kromé toho spolec¢nosti skupiny FCC budou dodrZovat veskeré zakony tykajici se ochrany ozna-
movatell a regulace interniho oznamovaciho systému a/nebo jeho etického kanalu, které plati
v jurisdikcich, v nichz uvedené spolecnosti plisobi.

V ramci stanoveném Politikou a Postupem je Vybor pro Compliance odpovédny za schvaleni
tohoto Protokolu o internim vySetfovani (,Protokol"), ktery predstavuje pravidla pro
vypracovani uvedenych ustanoveni ve vztahu ke zpracovani vysSetfovacich spisti pro oznameni
prijata prostrednictvim interniho oznamovaciho systému, a ktery obsahuje pokyny, postup,
nastroje a mechanismy pro fizeni rliznych typl vySetfovani provadénych organizaci v ramci
dohledové funkce modelu prevence trestni odpovédnosti a Etického kodexu (dale jen
~Model").

Ustanovenimi tohoto Protokolu nejsou dotcena ustanoveni obsazena v protokolech, které mo-
hou pripadné vypracovat Compliance organy nékterych spolecnosti skupiny v souladu s
ustanovenimi této politiky a vzhledem ke zvlastnostem, které mohou byt stanoveny pravnimi
predpisy platnymi pro cinnosti dané spolecnosti, pricemz tyto protokoly se v kazdém pripadé
musi Fidit pokyny uvedenymi v tomto dokumentu, a jejich priprava a schvaleni se provadi v
ramci koordinacnich mechanismd zfizenych Vyborem pro Compliance.



2. VYSETROVACI RiZENI

Jednou z nejdilezitéjSich funkci Vyboru pro Compliance jakozto organu pro prevenci trestni
odpovédnosti je funkce dohledu. Tento dohled se provadi prostfednictvim rlznych cinnosti
stanovenych v Compliance zasadach a dalSich internich predpisech, véetné vysSetfovani, ktera
Ize v zavislosti na jejich Ucelu klasifikovat jako preventivni, potvrzujici nebo obranna.

Typy vysetfovani:
e Preventivni:

Pokud je v prlbéhu sledovani koncepce a ucinnosti modelu prevence trestni
odpovédnosti zjistén naznak nesouladu s modelem.

o Konfirmacni:

Jedna se o vysetrovaci ukony, jejichz cilem je potvrdit existenci udalosti, ktera pred-
stavuje nedodrzovani predpisti, pokud existuji indicie o jejim spachani zjisténé pro-
stfednictvim:

o Preventivniho vySetfovani.
o 0Oznameni/stiznosti obdrzené prostrednictvim oznamovaciho kanalu.
o Defenzivni:

Jedna se o vysetrovaci ukony, jejichz cilem je chranit zajmy spolecnosti v pripadé rizika
uloZeni sankce jakéhokoli druhu kterékoli spolecnosti skupiny nebo jakychkoli jinych
dlsledkd vyplyvajicich ze situace nedodrzeni predpist v rdmci skupiny FCC, jakmile bylo
zahajeno prislusné soudni nebo spravni fizeni, a to pri poskytovani nalezité soucinnosti
soudnim nebo spravnim organlim za Ucelem objasnéni skutecnosti.

2.1. Preventivni vySetrovani

Pribézny dohled nad modelem zahrnuje pravidelna Setfeni navrhu a Gc¢innosti modelu a je
definovan v pracovnim planu podnikového Compliance Officera, ktery schvaluje vybor pro
Compliance, a ktery je v pripadé potreby vykonavan ve spolupraci s internim auditem, jakoz i
s podnikovymi Compliance Officery. Aby byly tyto ¢innosti zdokumentovany, bude mit tento typ
prezkumu nasledujici faze:

a) Vymezeni rozsahu specifického prezkumu definovanim planu pravidelného pre-
zkumu.

b) Shromazd'ovani Udajd souvisejicich s prezkumem, v pripadé potieby vietné
nasleduijicich cinnosti:
a. Rozhovory s osobami odpovédnymi za procesy s cilem rozsifit informace a

porozumeéni procesu, jakoz i ziskat diikazy a/nebo dikazni material povazo-
vany za vhodny.

b. Vyzadani dokumentace od souvisejicich oddéleni (ddkazy), verejnych za-
znamd a tretich stran.



c. Pristup k pracovnim a komunika¢nim nastrojdm (technologickym prostied-
k@m), vcetné firemni posty a dalSich komunikacnich kanalQ, pfi respektovani
soukromi osob v souladu s platnymi pravnimi predpisy a zasadami pouzivani
technologickych prostiedkl, za Uucelem ovéreni navrhu a ucinnosti ¢innosti
souvisejicich s modelem a spravného pouzivani téchto prostredkl pfi vykonu
funkci jednotlivych pozic.

d. DalSi prostredky podle potreby vysSetfovani.

c) Priprava a predlozeni souhrnné zpravy o vysetrovani Vyboru pro Compliance.
Na konci vySetfovani se vypracuje zprava, ktera obsahuje vysledky vysetfovani, jakoz
i nasledné kroky a pfipadné opatreni, ktera maji byt pfijata (spolu s osobami
odpovédnymi za provedeni téchto opatfeni), s uvedenim Udajd a prostredkd, které
byly pfi vySetfovani pouzity a které vedly k vysledku.

d) Ukladani a Uschova dokumentace z vySetfovani v chranéné databazi zfizené k
tomuto ucelu.

Pokud jsou v pridbéhu preventivniho vySetfovani zjistény naznaky nedodrzeni etického kodexu
a kodexu chovani nebo jakéhokoli jiného typu, které by mohly mit za nasledek zavazné nebo
velmi zavazné spravni poruseni nebo trestnépravni dlsledky pro FCC, bude zahajen proces
komunikace a potvrzujiciho vySetfovani, jak je vysvétleno nize.

2.2. Konfirmacni vysetrovani

Konfirmacni vySetfovaci fizeni se zahajuje za Ucelem potvrzeni mozné skutecnosti, kterd mize
predstavovat poruseni predpist, které mize byt spravnim deliktem, porusenim prava Evropské
unie, trestnym cinem, porusenim Etického kodexu nebo Modelu prevence trestni odpovédnosti
nebo porusenim jinych vnitfnich predpis skupiny FCC, které je zvlasté vyznamné ve smyslu
ustanoveni §1 tohoto postupu, pokud jsou dany nasledujici okolnosti:

e Béhem pravidelného postupu dohledu nad modelem (preventivni vySetfovani v
ramci rocniho planu pfezkumu modelu) byl zjistén naznak nedodrZovani predpisd.

e Prostrednictvim oznamovaciho kanalu bylo prijato oznameni.

Ve vSech uvedenych pripadech je fizeni procesu vysSetfovani podobné a zacina schvalenim
Vyborem pro Compliance po predbézné analyze provedené korporatnim Compliance Officerem.
Zplsob, jakym korporatni Compliance Officer predklada udaje vyboru, a rychlost interni
komunikace vsak musi byt pfizplisobeny dopadu danych skutecnosti.

2.2.1. Druhy iniciace vysetrovani
2.2.1.1. Identifikace prostrednictvim dohledu nad modelem

V pripadé, ze korporatni Compliance Officer zjisti pri své bézné praci v ramci dohledu nad
modelem, jeho koncepci a ucinnosti naznaky nedodrzeni vySe uvedeného, provede klasifikaci
relevantnosti téchto skutecnosti. Tato klasifikace se provadi na zakladé kategorii uvedenych v
oddile 2.2.1.2 nize a v Postupu (vysokeé riziko, stfedni riziko, ostatni). Dale informuje Vybor pro
Compliance o zjisténych znamkach nedodrzeni predpisi a jejich klasifikaci na nejblizSim
mésic¢nim zasedani, na kterém se mize dohodnout na zahajeni vysetfovaciho Fizeni podle oddilu
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2.2.2 nize.

Bez ohledu na vyse uvedené milze byt mechanismus komunikace a podavani zprav vyboru
prizplsoben zavaznosti zjisténych skutecnosti a jejich moznym disledkm nebo poznatk@m
presahujicim ramec dohledu nad modelem a vybor miZe byt naléhavé svolan.

2.2.1.2. Prijem a analyza oznameni prostrednictvim oznamovaciho
kanalu

» Prijeti: Za prijem, potvrzeni, klasifikaci a vyhodnoceni oznameni prijatych prostrednictvim
oznamovaciho kanalu a jejich nasledné predani Vyboru pro Compliance bude v prvni fadé
odpovédny korporatni Compliance Officer. V pripadech, kdy je osobou, které se obsah
oznameni tyka samotny Compliance Officer, musi takova odpovédna osoba odstoupit od
zpracovani uvedeného oznameni a byt nahrazena ve vSech svych funkcich od okamziku
posouzeni a klasifikace oznameni jinym clenem vyboru pro Compliance za podminek
stanovenych v oddile 4.4 tohoto dokumentu.

V kazdém pripadé, pokud je ozndmeni o idajném poruseni zaslano jinymi kanaly nez pro-
strednictvim oznamovaciho kanalu, je prijemce oznameni povinen ji neprodlené nahlasit
korporatnimu Compliance Officerovi jako osobé odpoveédné za interni oznamovaci systém,
ktery jej do systému zaradi.

V kazdém pripadé, pokud se v predbézném prezkoumani oznameni odhali riziko poskozeni,
ztraty nebo jakékoli zavazné udalosti v dlsledku oznamenych udalosti, mdZe korporatni
Compliance Officer navrhnout Vyboru prijeti preventivnich opatreni.

= Analyza: korporatni Compliance Officer provede analyzu, aby uril typologii oznameni podle
nasleduijici klasifikace, jak je stanoveno v Postupu:

o Dotazy: pokud oznamovatel vznese pochybnosti, nikoliv tvrzeni o skutecnosti, ktera
mdze zahrnovat poruseni Etického kodexu nebo Modelu prevence trestni odpovédnosti,
odpovi korporatni Compliance Officer co nejdfive pfimo oznamovateli nebo presméruje
oznameni na Compliance pracovniky, aby mohli na dotaz rovnéz co nejdrive odpovédét.

o Oznameni/stiznost neni relevantni: Oznameni, ktera jsou zjevné neopodstatnéna
nebo nevérohodna, neidentifikuji jednani, které je porusenim Etického kodexu nebo
Modelu prevence trestni odpovédnosti nebo neidentifikuji jednani, které je
nesrovnalosti nebo jednanim v rozporu s jinymi internimi predpisy Skupiny, které je
zvlasté vyznamné ve smyslu stanoveném v bodé 1 Postupu, nebo z nichz nevyplyva
Zadna nesrovnalost nebo jednani v rozporu s pravnimi predpisy a\nebo nezaklada
trestny Cin, spravni delikt nebo poruseni prava Evropské unie.



Jak je stanoveno v Postupu, mezilidské konflikty, které nepredstavuji poruseni konfliktC
uvedenych v predchozim odstavci, budou klasifikovany jako nerelevantni oznameni, jez
maji byt sdélovana pfimo HR oddéleni.

Stejné tak stiznosti na chovani ostatnich zaméstnancl, které nepredstavuji poruseni
predpisti  uvedenych v prvnim odstavci tohoto bodu, budou klasifikovany jako
nerelevantni oznameni. Tyto stiznosti preda korporatni Compliance Officer prislusnému
oddéleni.

Nerelevantni oznameni nebudou pfijata ke zpracovani s oddvodnénim korporatniho
Compliance Officera. Ten bude informovat oznamovatele nejpozdéji do sedmi
kalendafnich dn od pfijeti svého rozhodnuti o nepfijeti oznameni v oznamovacim
kanalu.

FaleSna oznameni ucinéna ve zlé vife nejsou povolena a budou rovnéz klasifikovana
jako irelevantni. Oznamovatelé, ktefi zasilaji nepravdivd ozndmeni nebo oznameni,
ktera je tfeba klasifikovat jako nerelevantni, nebudou poZivat ochrany stanovené v
soucasné legislativé pro oznamovatele, jejichz oznameni odkazuji na potencidlni
neplnéni predpisti spadajici do rozsahu plisobnosti zakonem stanovenych ochrannych
opatreni.

o Relevantni oznameni/stiznost: Za relevantni se povazuji oznameni, ktera jsou
odlvodnéna, ddvéryhodna a identifikuji jednani, které mdze predstavovat mozné
poruseni nékterého z internich predpis a\nebo pravnich predpisd ve smyslu
predchozich bodd.

Pro ucely klasifikace ozndmeni jako relevantniho mize byt oznamovatel pozadan o jeho
objasnéni nebo doplInéni, pricemz poskytne dokumentaci a/nebo Udaje, které mohou
byt nezbytné k prokazani existence oznameného jednani, a je mu k tomu poskytnuta
IhGta nejvySe deseti dnl. Pokud neobdrzite zadnou odpovéd, bude oznameni
klasifikovano jako irelevantni.

Pro Ucely klasifikace oznameni jako relevantniho si mlze korporatni Compliance Officer
v pripadé potreby vyzadat spolupraci dalSich oblasti skupiny, pripadné i tretich stran. V
takovém pripadé pfijme vhodna opatteni k zajisténi dlvérnosti obsahu oznameni a
totoznosti oznamovatele i dotéenych osob.

V pfipadé, Ze se korporatni Compliance Officer domniva, ze by oznameni/stiznost méla
byt klasifikovana jako relevantni, zaradi ji postupné do jedné ze tfi nize definovanych
kategorii.

o Ostatni oznameni. Za ostatni oznameni se povazuiji ta, ktera neobsahuiji informace
o chovani typu uvedeného v predchozim oddile, ale tykaji se Udajnych poruseni nebo
narok{ Cisté smluvni povahy nebo poruseni internich predpisi skupiny FCC, ktera
nejsou zvlasté relevantni, a ktera korporatni Compliance Officer zasle prislusné oblasti
skupiny k jejich vyfizeni a vyreSeni. Za ,jina oznameni* Ize mimo jiné povazovat ta, ktera
se tykaij:



o Otdazek souvisejicich s obchodnimi zalezitostmi.
o Komentard nebo navrhl na zlepseni.
o DalSich oznameni, ktera pfimo nesouvisi s predchozimi body.

» Klasifikace: Klasifikace rizik pfislusnych oznameni (viz podrobnosti v Postupu interniho
oznamovaciho systému skupiny FCC):

o Vysoce rizikova oznameni: Oznameni, kterd se tykaji ¢ind spachanych cleny
vedeni nebo jinymi zaméstnanci a ktera mohou predstavovat trestnépravni riziko pro
spolecnost ze skupiny.

o Oznameni se strednim rizikem: Oznameni souvisejici s uplatfiovanim Etického
kodexu, Modelu prevence trestni odpovédnosti a s moznymi nesrovnalostmi nebo
jednanim v rozporu s ostatnimi internimi predpisy zvlastniho vyznamu skupiny FCC,
za podminek stanovenych v ¢asti 1 tohoto Postupu, budou povazovana za oznameni
se stfednim rizikem, pokud nebudou mit relevantni dopad na renomé skupiny FCC.

* Podavani zprav a navrhovani opatfeni Vyboru pro Compliance: Po prezkoumani
dokumentace tykajici se oznameni/stiznosti vypracuje korporatni Compliance Officer
zpravu, ktera bude predloZena Vyboru pro Compliance k posouzeni a ktera musi obsahovat
nasleduijici informace:

Klasifikacni list oznameni.

Popisné informace o oznameni/stiznosti.

Posouzeni obsahu a okolnosti.

Identifikace mozného trestného Cinu nebo spravniho deliktu a jeho dopadu na prav-
nickou osobu.

Analyza obdrzenych informaci a vhodnost provedeni vySetfovani.

o Navrhovana opatieni tykajici se drive vyrizenych oznameni a feSeni zjisténych poten-
cidlnich nedostatkd{ interni kontroly, pokud existuiji.

O O O O

o

* Rozhodnuti Vyboru pro Compliance: na zikladé navrhu korporatni Compliance Officer Vybor
prijme rozhodnuti o kontrolnich opatrenich nebo se dohodne na zahajeni vySetfovani a
jmenovani vysetrovatele povéreného jeho provedenim.

Pro vySe uvedené Ucely a v zavislosti na naléhavosti informuje korporatni Compliance
Officer Vybor pro Compliance na nejblizSim zasedani nebo mlze byt zasedani svolano
naléhavé v souladu s postupy stanovenymi v predpisech Vyboru.

2.2.2. Pokyny pro vysSetrovani

V zavislosti na obdrzenych informacich, souvisejicim riziku a klasifikaci skutecnosti stanovi Vy-
bor pro Compliance pokyny pro vySetfovani nezbytné k jejich pochopeni a objasnéni.

Konkrétné Vybor pro Compliance:



Identifikuje osobu nebo osoby, které byly nahlaseny nebo proti nimz existuji podezreni,
aby potvrdil, zda provedly né&jaké jednani nebo cinnost zahrnujici spachani trestného
¢inu nebo poruseni etického kodexu.

Urc¢i osobu, ktery bude povérena provadénim vysSetfovani, jimz mdze byt korporatni
Compliance Officer nebo jind osoba ve spolecnosti s opravnénym pristupem do
systému, pripadné externi spolupracovnik, ktery je odbornikem na danou problematiku
(aby byla zajisténa vyssi mira nezavislosti v urcitych procesech, které to vyzaduii), a to
v zavislosti na jeho znalostech a okolnostech konkrétniho pripadu.

V kazdém pripadé, pokud mohou mit skutecnosti trestnépravni vyznam, mdze Vybor
jmenovat vySetfovatelem externiho pravnika.

V pripadg, ze vybor jmenuje externi osobu vysSetrovatelem, musi byt formalné uzavrena
prislusna smlouva o poskytovani sluzeb, v niz bude vyslovné uvedeno, ze vysetrovani
bude provadéno v souladu s timto protokolem a ostatnimi internimi predpisy skupiny
FCC, a v pripadé pravnika vykonavajiciho praxi mimo skupinu musi byt ve smlouvé
rovnéz uvedeno, Ze pravnik je najat, aby fidil vykon vySetfovani, aby byla zarucena
prava skupiny FCC.

Kazda smlouva o poskytovani sluzeb musi obsahovat ustanoveni o divérnosti a zpra-
covani udajd jménem tretich stran.

Posoudi fungovani mechanismd prevence rizik a pfipadné urci, zda je tfeba jejich re-
vize.

Po schvdleni vySetfovani a uréeni odpovédnych osob nebo instruktorli Vyborem pro Compliance
bude odpovédny korporatni Compliance Officer informovat instruktora o skutecnostech,
prvcich, které jsou predmétem vysetrovani, a mechanismu vysetrovani.

V pripadé, Ze je zapotrebi zapojeni nezavislého odborného zastupce, pozada korporatni
Compliance Officer o nabidku jednoho nebo vice dodavatell s ohledem na ddvérnost zaleZitosti.

2.2.2.1. Dokumentace vySetrovani

VySetfovani zahrnuje alespon tyto faze:

a) Jmenovani vySetfovaciho tymu, ktery se mize lisit v zavislosti na tom, zda je cilem vy-
Setrovani fyzicka osoba nebo organizace (nebo jeji ¢ast).

b) Otevreni interniho spisu vedeného korporatnim Compliance Officerem.

a. VysSetrovani fyzické osoby

o Rozhovory s oznamovateli nebo s dotcenymi oblastmi s cilem rozsifit infor-
mace a porozumét situaci. Oznamovateli mlze byt nabidnuta moZznost osob-
niho nebo telefonického rozhovoru s osobou uréenou jako vysSetrujici Ured-
nik, aby potvrdil, rozsifil nebo upresnil sva tvrzeni. Pokud si to oznamovatel
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d)

preje, mlze rovnéz predloZit jakakoli pisemna tvrzeni a/nebo dlkazy, které
povazuje za vhodné.

o Rozhovory s osobami, kterych se dana skutecnost tyka nebo které jsou do
ni zapojeny, s cilem pochopit protichddnou verzi a porovnat uvadéné sku-
tecnosti.

o Vyzadani dokumentace od Utvard, vefejnych zaznam( a ttetich stran.

o MozZnost vyzadat si se souhlasem Vyboru pro Compliance odborné znalecké
posudky od externich pracovnikd.

b. VySetrovani organizace

o Posoudit stupen Gcinnosti kontrolniho modelu zavedeného k datu potenci-
alniho poruseni predpist.

o Jakékoli jiné vyzkumné metody v ramci platného pravniho ramce.
Sledovani pripadu ze strany korporatniho Compliance Officera a Vyboru pro Compliance.

V souladu s ustanovenimi oddilu 4.8 Postupu nesmi maximaini lhiita pro provedeni
vySetrovacich Ukond a poskytnuti odpovédi oznamovateli prekrocit tfi mésice od obdr-
Zeni oznameni, nebo pokud nebylo oznamovateli zaslano potvrzeni, od uplynuti Ihity
sedmi dni od obdrZeni oznameni.

Tuto tfimésicni Ihitu Ize v fadné odlvodnénych pipadech zvlastni sloZitosti prodlouzit
nejvySe o dalsi tri mésice.

V pripadé oznameni/stiznosti na obtéZovani se bez ohledu na vySe uvedené maximalni
IhGta pro provedeni vSech vySe uvedenych Ukonl zkracuje na jeden mésic.

Vypracovani interni zpravy a navrhu opatfeni ze strany korporatniho Compliance
Officera, které se predlozi Vyboru pro Complianceu, jenz navrhne potfebna opatreni
prislusnym organtim.

Béhem vysSetrovani je tfeba zajistit, aby nebyla porusena zakladni prava vySetrovanych osob.

2.3. Defenzivni vySetrovani

V pfipadé, Zze oznameni bylo pfijato jinym zplsobem, jako napt.:

0]
(ii)
(iii)

Oznameni nebo soudni prikaz (obvykle obdrzi pravni oddéleni podniku).
Zpravy v médiich.

Zasah bezpecnostnich slozek.

Budou pfrijata nasledujici opatreni:

V pripadech (i) nebo (ii), a pokud se tykaji trestnych ¢ind povaZovanych za vysoce
rizikové nebo pokud se to vzhledem k jejich zavaznosti doporucuje, provede klasifikaci
oznameni pravni oddéleni spolecnosti. V kazdém pripadé se ma za to, Ze vazné riziko
pro organizaci existuje v nasledujicich pfipadech:

- Korupce, Uplatkarstvi a nekalé obchodni praktiky.
11



- Trestné Ciny souvisejici s prirodnimi zdroji a Zivotnim prostfedim s vyznamnym
dopadem na skupinu FCC.

- Podvod pri pfipravé Gcetni zavérky s vyznamnym dopadem.
- Trestny Cin prani Spinavych penéz.

- Financovani politickych stran.

- Poruseni pravidel hospodarské soutéze.

Pokud se zjisti, Ze oznameni nepredstavuije pro organizaci vazné riziko, bude predano
korporatnimu Compliance Officerovi, aby jej klasifikoval a pripadné proved| potvrzujici
vysetifovani k ovéreni skutecnosti.

V zavislosti na spolecnosti, na kterou se pozadavek vztahuje, mohou korporatniho
Compliance Officera v ramci spoleCnosti podporovat ostatni Compliance Officefi
plsobici ve skupiné.

Stejné tak musi byt informovano i pravni oddéleni.

Pokud se ma za to, Ze ozndmeni predstavuje pro organizaci vazné riziko, generalni
sekretariat a/nebo pravni oddéleni neprodlené (béhem dne nebo nasledujiciho dne)
informuje generalniho reditele, vedouciho oddéleni komunikace a/nebo pravni oddéleni
prislusného podniku, aby bylo mozné koordinovat komunikaci a zpravy, které maji byt
predany, a soucasné vyhodnoti kritéria pro reakci na zadost, jakoz i pfipadny obranny
mechanismus.

Kromé toho pfislusna osoba informuje o skutec¢nostech Compliance Officera, aby mohl
do dvou nasledujicich pracovnich dnl urychlené svolat Vybor pro Compliance a
predlozit mu skutecnosti a pozadat ho o schvaleni pokynu k zahajeni potvrzujiciho
vySetrovani a o urceni jeho vedouciho.

Kromé toho v pripadeé (iii) a v pripadé policejniho zasahu osoba povérena prijimanim
policistl (recepcni), obchodni feditel a jakykoli jiny zaméstnanec skupiny postupuji v
souladu s ustanovenimi protokolu o vstupu a prohlidce schvalené FCC. Jakmile jsou
vSechny strany informovany, provede podnikové pravni oddéleni a generalni tajemnik
/ generalni feditel predbézné posouzeni zavaznosti udalosti, které sdéli korporatnimu
Compliance Officerovi, aby mohlo byt do dvou nasledujicich pracovnich dnl svolano
mimoradné zasedani Vyboru pro Compliance.
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Stejné tak se na zakladé tohoto predbézného posouzeni urci, zda bude zaméstnanci
poskytnuta pravni pomoc, v takovém pripadé se urci pravni strategie a pripadné slozeni
kauce posoudi a schvali generalni feditel.

V pripadé, Zze zaméstnanci neni poskytnuta pomoc, je tfeba posoudit mozny dopad na prav-
nickou osobu a pottebu ¢i nepotiebu provést vysetfovani, které mlze podporit obhajobu. V
kazdém pripadé by pri fizeni obhajovacich vysetfovani mél Vybor a Compliance Officer vénovat
zvlastni pozornost nasledujicim aspektiim: a) spolecnost pfijala a Ucinné zavedla vhodny
organizacni a fidici model pro prevenci trestni odpovédnosti nebo vyrazné snizeni rizika trestni
odpovédnosti a b) byl provadén fadny dohled a nedoslo k nedostatecnému vykonu dohledu.

2.4. Opatreni na ochranu oznamovatele a dotc¢ené osoby.
VySetrovaci fizeni se ve vSech pripadech provadi v souladu s ustanovenimi zasad a postupu.

Kazdy, kdo poda oznameni prostrednictvim oznamovaciho kanalu, ma pravo na to, aby jeho
totoznost nebyla predana tretim stranam. Zakazany jsou rovnéz Ciny, které predstavuji odvetu
v souladu s platnymi pravnimi predpisy, véetné vyhrizek a pokust o odvetu vici oznamovateli.

Nepravdiva oznameni ucinénda ve zlé vife jsou prisné zakdzana. Ani v tomto pripadé se neu-
platni ochrana oznamovatele a budou pfijata prislusna disciplinarni opatfeni, aniz by byla do-
téena jakakoli jina opatieni, ktera mohou byt prijata v reakci na takové chovani.

TotoZnost oznamovatele miZze byt sdélena pouze soudnimu organu, statnimu zastupitelstvi
nebo prislusnému spravnimu organu v ramci trestniho, disciplinarniho nebo sankéniho vyset-
rovani za podminek stanovenych zakonem.

Osoba, které se oznameni prijaté pres oznamovaci kanal tyka, ma pravo byt informovana o
jednani nebo opomenuti, které je ji pripisovano, a pravo byt kdykoli vyslechnuta. Tyto
informace se poskytuji v dobé a zplisobem, které jsou povaZzovany za vhodné k zajiSténi
fadného pribéhu vysetrovani.

Dotcené osoby maji rovnéz pravo na presumpci neviny, pravo na obhajobu a pravo na cest,
pricemz musi byt zachovana jejich totoZnost a zarucena ddvérnost skutecnosti a idajd v fizeni.

V kazdém pripadé je zaruceno dodrzovani platnych pravnich predpisi o ochrané osobnich
udajd.

3. HLASENI A ODPOVED

3.1. Predlozeni vysetiovaciho spisu

Po dokonceni nékterého z vySe uvedenych vysSetrovani (v zavislosti na typologii podle vyse
uvedené klasifikace) predlozi korporatni Compliance Officer vysledky vySetfovani Vyboru pro
Compliance a predlozi pisemnou zpravu, ktera obsahuje alespon:
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e Pocatecni klasifikace rizik podanych oznameni/stiznosti (v pripadé, Zze byly informace
sdéleny prostrednictvim etického kanalu), ktera bude zaznamenana v ,Uvodnim hod-
noticim listu".

e Strucny odkaz na prostredky pouzité k vySetfovani.

e Zdokumentované a podlozené vysledky vysetfovani, z nichz vyplyva, zda doslo k poru-
Seni etického kodexu a nebo Modelu prevence trestni odpovédnosti.

e Zavéry vySetifovani a navrhovana opatieni, ktera maji byt pfijata.

Po predlozeni vysetfovaciho spisu pristoupi Vybor pro Compliance s podporou korporatniho
Compliance Officera k pfijeti rozhodnuti predpokladanych v Postupu v zavislosti na tom, zda
byla prokazana existence poruseni, ¢i nikoli, a to podle ustanoveni oddilu

4.9 Postupu.

3.2. Prijeti prislusnych opatreni
V souladu s jednacim fadem Vyboru pro Compliance je Vybor opravnén stanovit opatreni, ktera
povazuje za nezbytna, a navrhnout je prislusSnému organu k prijeti, véetné uplatnéni sankci.

Stanoveni sankce a postup pfi ukladani nékteré ze sankci se Fidi ustanovenimi platnych kolek-
tivnich smluv a/nebo, neni-li to mozné, ustanovenimi zaméstnaneckého statutu nebo zvlast-
nich platnych predpist, a to v zavislosti na méné zavazné, zavazné nebo velmi zavazné povaze
sankcionovaného prestupku, a to vzdy s ohledem na platnou legislativu v dané zemi.

korporatni Compliance Officer, pripadné jina urcena osoba, sleduje Gc¢inné provadeéni opatreni,
a to nejpozdéji do tfi mésicl od jejich schvaleni Vyborem pro Compliance, pficemz za timto
Ucelem si vyzada informace od prislusného organu o jejich prijeti.

korporatni Compliance Officer sdéli usneseni Vyboru pro Compliance e-mailem s potvrzenim o
prijeti oznamovateli a dotcené osobé.

V kazdém pripadé nesmi maximalni Ih{ta pro sdéleni rozhodnuti oznamovateli a dotéené osobé
prekrocit tfi mésice od obdrzeni oznameni, s vyjimkou ptipadd, které vzhledem ke své zvlastni
slozitosti vyzaduji prodlouzeni |hlty, kdy mize byt Ihdta prodlouzena o dalsi tfi mésice.

3.3. Pohybliva slozka odmény

Vybor pro Compliance mize v prfipadé, ze souhlasi se zahajenim vySetfovani ozna-
meni/stiznosti klasifikované jako vysoce rizikova, navrhnout prisluSnému organu (predstaven-
stvu, generalnimu rediteli a/nebo generalnimu rediteli prislusné oblasti) (i) pozastaveni Gcasti
na planu pohyblivé slozky odmény a/nebo (i) po ukonceni vySetfovani, snizeni nebo zruseni
pohyblivé slozky odmény v priibéhu jejiho vypoctu a/nebo pred jejim vyplacenim a/nebo (iii)
narok na vraceni celé pripadné vyplacené pohyblivé slozky odmény nebo jeji ¢asti.

VySe uvedené bude provedeno za podminek upravenych v prislusné smlouveé a s prihlédnutim
k okolnostem (existence skody, listinné dlikazy, dlkazy prima facie atd.).

14



3.4. Archivace a uschova vysetrovani

FCC ma mechanismus pro archivaci téchto informaci do Databaze, ktera je zfizena pro tento
Ucel, s pristupem omezenym na cleny Vyboru pro Compliance a korporatniho Compliance
Officera, a ktera je fadné chranéna (systém fizeni stiznosti), na zakladé toho, co je uvedeno v
Postupu. Spis vytvoreny v ramci vySetfovani bude uchovavat korporatni Compliance Officer.
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